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El niño de la foto es el menor de los 
hermanos de la familia Mumeen. Ellos son 
unas de las tantas familias Rohingyas que 
fueron forzadas a huir de sus hogares en 
Myanmar y se establecieron en el 
campamento de Nayapara en Cox’s Bazar, 
Bangladesh. Se estima que más de 
900.000 mil personas desplazadas de 
Myanmar viven en campamentos de 
refugiados en los alrededores de Cox 
Bazar, en donde gracias a tu ayuda, 
reciben asistencia y protección de los 
equipos de ACNUR.



Alfredo Botti

Director Ejecutivo

Fundación ACNUR Argentina

El 2020 fue un año particularmente desafiante y 

complejo. La pandemia del Coronavirus alteró 

por completo nuestras vidas y nuestro trabajo, 

puso en juego nuestra salud y la capacidad de 

reinventarnos.  

Todos nos vimos afectados por la pandemia de 

alguna u otra forma, y aún más se vieron 

afectadas las personas refugiadas 

alrededor del mundo. Con escasos 

recursos en términos sanitarios, sin un 

hogar estable en donde encontrar 

protección, las más de 79 millones de 

personas desplazadas han atravesado 

duros desafíos. 

Pero allí estuviste vos.  

Tu apoyo sostenido, sumado al de miles 

de Ponchos Azules de Fundación ACNUR 

Argentina, nos permitieron acercar ayuda concreta a aquellas personas 

que lo habían perdido todo. Así, tu donación es mucho más que un 

aporte, tu donación se vuelve abrigo, refugio y alimento para una familia 

desplazada, asistencia y contención para una madre asustada y 

educación y protección para niños y niñas desamparados.    

A lo largo de estas páginas podrás ver algunas de las emergencias en las 

que los equipos de ACNUR estuvieron trabajando sin descanso, así como 

también conocer las actividades que desarrollamos durante el 2020. 

Muchas gracias por estar allí para las personas desplazadas cuando más 

lo necesitaron. Es gracias a vos que podemos seguir construyendo un 

camino de esperanza para el futuro de los refugiados.  

GRACIAS de corazón de parte de todos los que hacemos Fundación 

ACNUR Argentina,  

Un afectuoso saludo, 

Es gracias a vos,
que podemos seguir

construyendo
un camino de esperanza

para el futuro
de los refugiados”
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Conocé algunas de las 
personas a quienes les 
cambiamos la vida - gracias al 
apoyo de personas como vos.

“Ya no me preocupan las lluvias.
Ahora tenemos paz. Gracias a tu apoyo
tendremos un mejor futuro.”

 
 

 

- Rahima, Bangladesh

“Me gusta mucho la educación
porque siento que me va a dar
un hermoso futuro. Algun día
quiero ser piloto”
 

 

- Naamat (11), Jordania

“Siento que volví a nacer.”
 - Samer. Él y sus hijos fueron

relocados en Madrid, España.
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Tu compromiso Gracias a tu donación, 

Tu apoyo está 
haciendo de 
este mundo un 
lugar más justo, 
y eso, para 
nosotros, es lo 
más valioso.

¡Gracias a vos! 

es el que nos permitió asistir 
a las personas refugiadas, 
acercándoles protección y 
contención en el momento 
más difícil de sus vidas.

Ofrecerles a más de 150 familias 
desplazadas en Siria una carpa de 
emergencia equipada con luz solar. 

Entregar a 1500 niños y niñas 
rohingyas útiles escolares, 
mochilas y uniformes.  

Entregar a 350 niños y niñas 
refugiados en Uganda, todo lo 
necesario para que puedan 
asistir a clases.

Equipar más de 100 aulas en 
Rwanda con todo lo necesario para 
poner escuelas en funcionamiento.

Brindarles apoyo psicosocial 
durante un año a 1000 niños y 
niñas refugiados en Bangladesh y 
en Siria.

Acercarles a más de 500 familias 
refugiadas; bolsas de dormir, 
mantas y ropa de abrigo.

Facilitarles a más de 1000 niños y 
niñas de Sudán del Sur refugiados 
en Etiopía, sus documentos de 
identificación.

sumada a la colaboración de 
todos nuestros Socios, en 2020 
atendimos las crisis humanitarias 
más urgentes, y juntos llevamos 
adelante acciones equivalentes a:

¿Cómo puedo seguir ayudando?

Compartir es también una forma muy valiosa de ayudar. 

Desde Fundación ACNUR Argentina queremos invitarte a actuar en favor 
de las personas refugiadas, ayudándonos a difundir la causa que nos 
une. Por eso, cuando recibas nuestros mails o mensajes, contagiá tu 
solidaridad y ¡compartí con tu familia y amigos! Así cada vez seremos más 
Ponchos Azules dispuestos a ayudar.  

Ofrecerles  leche y alimentos a más 
de 1000 niños y niñas desplazados 
no acompañados en Uganda.



 
MILLONES

DE DESPLAZADOS
FORZADOS A HUIR

79 DE REFUGIADOS O DE PERSONAS
FUERA DE SU PAÍS.

26.4 millones

DE SOLICITANTES DE ASILO

4.1 millones

DE DESPLAZADOS INTERNOS

48 millones

1 millón de bebés nacieron siendo 
refugiados en los últimos tres años

El 42% de los refugiados son niños y niñas
 

21.000 niños y niñas no acompañados 
solicitaron asilo en 2020

2020 en cifras
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Cada año, millones de personas se 
ven obligadas a huir de sus hogares 
por el conflicto y la persecución, 
embarcándose en viajes peligrosos. 

En ACNUR trabajamos para salvar 
sus vidas, proteger sus derechos 
humanos y ayudarlos a construir un 
mejor futuro. Son ustedes, los 
Ponchos Azules, quienes hacen que 
sea posible nuestra labor en un 
mundo difícil, con nuevas 
emergencias que surgen y donde 
persisten las más antiguas.

ACNUR se financia casi en su 
totalidad con contribuciones 
voluntarias. Y en un contexto de 
niveles récord de desplazamientos 
forzados, su apoyo es más 
importante que nunca.

¡Gracias por elegir ayudar! No 
podríamos hacer esto sin ustedes.

EMERGENCIAS 
HUMANITARIAS 
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“Si alguna vez hemos
necesitado recordar
que vivimos en un

mundo interconectado,
el nuevo coronavirus

lo ha hecho”. 

FILIPPO GRANDI,
Alto Comisionado de las Naciones

Unidas para los Refugiados

EMERGENCIAS HUMANITARIAS 2020

COVID

Dos niñas venezolanas residentes 
del refugio de Boa Vista, Brasil

Italia. ACNUR distribuye equipo de 
protección personal a organizaciones socias.

La pandemia de COVID-19 ha demostrado que 
todos, como una comunidad global, solo 
podemos estar seguros si todas las personas 
están incluidas y protegidas.
Las personas refugiadas y desplazadas, que 
ya viven con incertidumbre, han sido afectadas 
de manera desproporcionada. Están 
particularmente en riesgo por la pandemia 
porque a menudo tienen acceso limitado a los 
sistemas de agua, saneamiento y salud. 
El 85% de los refugiados en el mundo, y casi 
todos los desplazados internos, son acogidos 
por países de bajo y mediano ingreso, muchos 
de los cuales tienen sistemas frágiles de salud. 

A menudo viven en campamentos superpoblados, 
asentamientos improvisados o centros urbanos, 
donde el distanciamiento social es más complejo.
La pandemia también agravó desafíos existentes 
como la pobreza, la inseguridad alimentaria, la 
discriminación, el cierre de fronteras, la protección 
de riesgos como la violencia de género, y el 
acceso a los medios de vida y la educación. El 
COVID-19 es una nueva emergencia encima de las 
existentes.
Desde el inicio de la pandemia, los equipos de 
ACNUR han brindado una respuesta integral de 
protección y asistencia a las personas obligadas a 
huir. Abogamos por su inclusión en los planes de 
vacunación y trabajamos para abordar sus 
crecientes necesidades en educación, salud 
mental y apoyo psicosocial, protección infantil, y 
prevención y respuesta a la violencia sexual y de 
género. Además, los equipos de ACNUR siguen 
trabajando para preparar, prevenir y responder a 
posibles brotes entre personas refugiadas y 
desplazadas.

Gracias al apoyo de nuestros generosos donantes, en 2020:

39 millones de personas 
desplazadas recibieron asistencia
en el contexto de la emergencia
por COVID-19.

prevención y respuesta a la violencia 
sexual y de género. 

de refugiados y desplazados 
internos han accedido a servicios 
de protección, incluyendo:

de personas desplazadas 
accedieron a servicios de salud.

de barbijos distribuidos
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Refugiados
EN LA PRIMERA LÍNEA

Desde trabajadores de la salud hasta 
educadores, muchas personas refugiadas 
encontraron formas de participar en la lucha 
contra la pandemia del coronavirus. Una de esas 
personas es Carmen Parra, una médica clínica 
que se sumó a trabajar cuatro días a la semana en 
una ambulancia para asistir a personas con 
presuntas infecciones por COVID y traslado de 
enfermos críticos.
Carmen es una refugiada venezolana que llegó a 
Perú en 2017. Pasó los siguientes dos años 
trabajando como mesera y asistente de ventas, y 
luego como recepcionista en una clínica de 
radiografía antes de que ACNUR y una ONG local 
la ayudaran a validar sus credenciales médicas. 
Regresó a la clínica de radiografía a principios de 
2020, esta vez como médica. Cuando la clínica 
cerró poco después debido a la pandemia, 
Carmen solicitó unirse como parte del equipo de 
ambulancia. “Estoy feliz de trabajar, de apoyar a 
las personas que lo necesitan, de poner en 
práctica mis competencias”, expresa orgullosa 
Carmen.

Carmen Parra es una médica 
refugiada que apenas irrumpió la 
pandemia decidió participar en la 

lucha contra el coronavirus. 



MILLONES
DE PERSONAS CON 
NECESIDAD DE ASISTENCIA EN SIRIA

13.4

millones de personas
desplazadas internas 

6.7

millones de refugiados
sirios en el mundo, de 
los cuales 5,5 millones en 
los países vecinos de Siria

6.6

de los refugiados sirios en la 
región son menores de 18 años

45%

millones de personas padecen
inseguridad alimentaria, 
casi el 60% de la población total

12.4

Más de 225.000 personas 
desplazadas asistidas con servicios de Atención 
Primaria de Salud, incluidos servicios de salud mental 
y apoyo psicosocial.

Más de 14.000 personas recibieron 
servicios de apoyo psicosocial a través de los 
centros comunitarios del ACNUR y voluntarios de 
extensión. 

50.231 niñas y niños desplazados 
recibieron apoyo educativo no formal en los 
centros comunitarios, como clases y actividades 
de recuperación

32 escuelas dañadas fueron 
reacondicionadas
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En Siria, millones de personas se enfrentan a la pobreza 
extrema luego de una década de sufrimiento. 

EMERGENCIAS HUMANITARIAS 2020

SIRIA

Desde 2011, más de 6,6 millones de personas 
han huido de sus hogares y cruzado la frontera 
en busca de seguridad. 5,5 millones han sido 
acogidas en países vecinos, donde más de un 
millón carecen de recursos financieros. 
Mientras que cientos de miles más han 
escapado a 130 países.  
Dentro de la propia Siria hay 6,7 millones de 
personas desplazadas. Actualmente no queda 
ningún pueblo o aldea que no haya sufrido 
violencia. Y son imperdonables el sufrimiento y 
las carencias que enfrentan quienes han 
permanecido en el país.
En colaboración con sus socios, 
organizaciones de ayuda y los países de 
acogida, ACNUR coordina la asistencia en la 
región y brinda ayuda vital.

Por el devastador impacto de la pandemia y debido al 
aumento de la pobreza, las personas sirias que se han 
visto obligadas a desplazarse viven en un estado de 
emergencia permanente. En el Líbano, nueve de cada 
diez personas sirias refugiadas viven en pobreza 
extrema. Además, un gran número de comunidades 
de acogida en Jordania, Líbano, Turquía e Irak han 
rebasado el umbral de pobreza.

Cuando Naamat habla de sus sueños, su rostro 
se ilumina. Dice que un día le gustaría ser piloto 
de avión. “Imagino cómo volaría en el cielo. Debe 
ser una hermosa sensación, como un pájaro". 
Pero ahora Naamat tiene mucha responsabilidad 
para su edad. Se vio obligada a huir de la guerra 
en Siria cuando tenía solo cuatro años. Siete 
años después de encontrar refugio en Jordania, 
su familia sigue luchando para llegar a fin de 
mes. El papá de Naamat está enfermo y no 
puede trabajar. Su mamá, en tanto, trabaja largas 
horas limpiando casas, dejando a Naamat al 
cuidado de la mayoría de las tareas del hogar, así 
como de sus hermanos. "Tengo 11 años, pero me 
siento como si tuviera 100 ", dice la nena.
La situación de Naamat y su familia no es 
sencilla. Con la asistencia que reciben de 
ACNUR, pueden cubrir el alquiler y pagar el 
micro escolar de Naamat y sus hermanos. Ella 
está muy decidida a estudiar mucho. “Amo 
mucho la educación, porque siento que me va a 
dar un hermoso futuro. Perdí parte de mi infancia, 
pero encuentro lo que permanece en la 
educación y en la construcción de un futuro para 
mí”, concluye.

Impacto de la pandemia

LA DETERMINACIÓN DE NAAMAT
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Al interior de Etiopía, la falta de electricidad, de 
telecomunicaciones y de acceso a combustibles 
han llegado a dificultar la ayuda humanitaria. 
También considerando que en la región de Tigray 
viven 96.000 personas refugiadas provenientes de 
Eritrea que se encuentran en cuatro campamentos 
en la región y que dependen por completo de la 
asistencia humanitaria.

Acceso complejo

EMERGENCIAS HUMANITARIAS 2020

ETIOPÍA

En noviembre de 2020, una escalada de 
violencia en la región de Tigray, Etiopía, 
generó una crisis humanitaria a gran escala. 
Cada día, unas 3.000 personas huían hacia el 
este de Sudán en busca de seguridad. La 
mayoría salía con muy pocas pertenencias y 
llegaban exhaustas después de haber 
caminado largas distancias en un entorno 
hostil. Esta parte del país no había visto la 
magnitud de esta afluencia en las últimas dos 
décadas.
ACNUR ha colaborado sin parar con 
autoridades y socios en Sudán para 
proporcionar alojamiento, alimentos, agua 
potable y controles médicos a miles de 
mujeres, hombres e infancias refugiadas que 
llegaban de la Región de Tigray en busca de 
protección.

PERSONAS REFUGIADAS ORIGINARIAS 
DE LA REGIÓN ETÍOPE DE TIGRAY 
HAN HUIDO HACIA SUDÁN

56.000

son menores
de 18 años

más del

30%

tiendas de campaña montadas, que 
pueden alojar hasta 5.000 personas.

más de

1.000

96.000
personas refugiadas originarias de Eritrea 
se encuentran en la Región de Tigray

100.000
personas desplazadas internas en la región 
de Tigray antes de que iniciara la crisis actual

“No sabíamos qué estaba pasando cuando 
escuchamos los disparos. Muchas personas 

fueron asesinadas: vimos entre diez y veinte 
cuerpos tirados. En ese momento decidimos 
huir. Caminé hasta que me lastimé y sangré 
de las piernas. Por fortuna, aquí estamos a 

salvo y tenemos que comer”.

GANNITE
Mujer etíope refugiada que llegó a Sudán tras huir de los 

enfrentamientos en la Región de Tigray.

El número de refugiados etíopes que han entrado al este de 
Sudán fue en aumento cada día desde que comenzó la crisis.

Buena parte de las personas que huyeron de Tigray 
son mujeres, y un 30% niños y niñas. Se estima, 
además, que un 5% corresponde a mayores de 60. 
ACNUR ha proporcionado alimentación 
suplementaria y terapéutica a unos 300 niños y 
niñas malnutridos y a madres embarazadas y 
lactantes. También se identificaron a personas 
particularmente vulnerables que fueron remitidas a 
los servicios pertinentes.  

Población vulnerable



En el marco del día mundial del Refugiado, y 
con el objetivo de reconocer el espíritu 
solidario de los argentinos, Fundación 
ACNUR Argentina lanzó en 2020 la 
iniciativa “Ponchos Azules”, inspirada en la 
esencia del gaucho, “aquel que, siempre que 
puede hace una gauchada”. Por eso, se 
tomó como referencia su prenda tradicional: 
el poncho, que simboliza el sentimiento de 
orgullo nacional, por lo que significa en la 
historia argentina y por la fuerza que da 
portarlo y usarlo, porque el poncho une y 
abriga. 
El diseño fue donado por el reconocido 
diseñador Benito Fernández y respetó los 
colores tradicionales de ACNUR: el azul y el 
blanco, sumando además el gris. “Después 
de conocer el trabajo de ACNUR Argentina y 
de que me contaran la idea de la campaña, 
me quise sumar sin dudarlo. Los ponchos 
son un elemento con el que trabajo hace 
mucho tiempo y en esta oportunidad, con mi 
hija Marina, lo primero que pensamos fue en 
crear una prenda que ´abrigue´ la causa”, 
reflexiona Benito Fernández. 
El poncho tiene un encaje de guipur que 
recorre la espalda y el frente en un colorido 
textil que representa los telares del mundo, 
atravesando todas las culturas y todas las 
colectividades, en clara alusión a la misión 
humanitaria de ACNUR de brindar asistencia 
y protección a las personas refugiadas y 
desplazadas de todo el mundo. 
“Es una prenda con muchísimo movimiento; 
quise lograr algo más terrenal, más 
asociado a las sensaciones y no tanto a lo 
visual. Es un poncho que invita a sentirse 
querido y abrazado”, concluye el diseñador. 
Para colaborar en la concientización se 
sumaron a la acción reconocidas 

personalidades como Osvaldo Laport 
(Embajador de Buena Voluntad de ACNUR), 
Marley, Mery del Cerro, Guillermina Valdes, 
Darío Barassi, Germán Paoloski, Andrea 
Frigerio, Narda Lepes, Kevin Johansen, 
Florencia Etcheves, Fernando Dente, Florencia 
Torrente, Germán Tripel, Flor Otero y muchos 
más. También fueron parte los deportistas 
Paula Pareto, Magui Aicega, Delfina Merino, 
Agustina Albertario y los colaboradores 
regionales de ACNUR y atletas paralímpicos 
Daniela Giménez y Gustavo Fernández.
Hoy los ponchos azules son todos los 
argentinos y argentinas que apoyan la causa 
de millones de personas desplazadas y 
refugiadas en el mundo. Por eso siempre 
celebraremos ser cada vez más los ponchos 
azules en nuestro país.
La iniciativa fue un éxito y más de 192.000 
argentinos ya se habían sumado a los ponchos 
azules para fines de diciembre 2020.

LOS PONCHOS AZULES

-

-

A C T I V I D A D E S  D E S T A C A D A S Informe Anual 202012

Estas son algunas de las iniciativas que llevamos adelante en 2020 para dar a conocer las emergencias 
que afectan a millones de personas refugiadas, y que cada vez sean más los argentinos y argentinas 
comprometidos en cambiar esta realidad.

Actividades destacadas
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Fundación ACNUR Argentina trabaja para informar y concientizar a la población acerca de las necesidades y 

retos a los que se enfrentan las personas refugiadas. La organización también recauda fondos para apoyar la 

labor de ACNUR en todo el mundo y llevar ayuda directa al refugiado y a miles de familias que, forzadas a huir 

de sus hogares, lo han perdido todo. ACNUR se financia enteramente por contribuciones voluntarias a través 

de donaciones, lo que le permite brindar ayuda sostenida a miles de refugiados en el mundo.

El 22 de noviembre, y en el marco del Día 
Mundial de la Música, Fundación ACNUR 
Argentina llevó a cabo la primera edición del 
Concierto con los Refugiados, un encuentro 
para homenajear la resiliencia de quienes 
fueron forzados a dejar su tierra, y para 
celebrar la solidaridad a través de la 
música.
El concierto, que fue transmitido de manera 
gratuita vía streaming, contó con la 
conducción de Germán Paoloski y la 
participación de los reconocidos artistas 
Pedro Aznar, Natalie Pérez y Connie Isla. 
Los artistas interpretaron conmovedoras 
versiones del cancionero popular junto a 
una decena de músicos miembros de la 
orquesta sinfónica Latin Vox Machine 
(LVM), integrada principalmente por 
músicos migrantes, refugiados y 
desplazados de distintas nacionalidades 
radicados en Argentina.
Desde Fundación ACNUR Argentina 
buscamos con esta iniciativa llevar un 
mensaje esperanzador y de unidad a través 
del “Concierto con los Refugiados”, un 
abrazo solidario a quienes lo han perdido 
todo. El concierto es un espacio de 
intercambio e integración entre artistas de 
diferentes nacionalidades que se unen a 
través de la música como lenguaje universal 
y sin fronteras. 

CONCIERTO CON LOS REFUGIADOS 
2020

GERMÁN 
PAOLOSKI

CONNIE ISLA

PEDRO AZNAR

NATALIE PÉREZ

LATIN VOX MACHINE



El 2020 fue un año récord en términos de número de emergencias, pero también en términos de la 
solidaridad demostrada por donantes como vos, quienes ayudaron a salir adelante a millones de 
personas refugiadas y desplazadas en todo el mundo.

personas recibieron asistencia 
humanitaria en países afectados por 
una emergencia, en menos de 72 horas

Más de 600.000

SUMINISTROS ENTREGADOS EN EMERGENCIAS

Al momento de huir no hay tiempo para prepararse o para armar un bolso. La mayoría de las personas huye 
con pocas cosas improvisadas en bolsas o guardadas en los bolsillos. Por eso, cuando finalmente llegan a un 
lugar seguro, necesitan los suministros más básicos: carpas, colchones, mantas, utensilios de cocina, luces, 
mosquiteros. 
Estos son solo algunos de los materiales de emergencias suministrados por ACNUR en 2020:  

24.2 
de personas 
fueron registradas 
y disponen de sus 
documentos

Millones249.000
personas tienen 
un refugio 
seguro para vivir

3 millones
de mantas

1,6 millones
de lonas de plástico

1,6 millones
de esterillas

1,5 millones
de mosquiteros

1 millón
de baldes

755.000
sets de cocina

600.000
lámparas solares

107.000
tiendas
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Arafat es un bebé refugiado Rohingya de 17 meses. 
En la foto, está durmiendo profundamente en su 

nuevo refugio donde vive con sus padres y su 
hermano mayor en el asentamiento de Kutupalong.

Presente en

135 países

ACNUR, 
Premio Nobel de la Paz
en 1954 y 1981 

Las cuentas de ACNUR 
son auditadas por la Oficina 
de Servicios de Control 
Interno de Naciones Unidas

trabajadores
17.878

Fundación ACNUR opera bajo una política de compras y selección de proveedores basada en los 10 
principios del Pacto Mundial de la Organización de las Naciones Unidas (en materia de derechos 
humanos, trabajo, medio ambiente y lucha contra la corrupción) y toda la normativa vigente nacional e 
internacional aplicable. La Política de compras y selección de proveedores de Fundación ACNUR garantiza 
criterios de objetividad, transparencia, imparcialidad, igualdad de oportunidades y eficiencia en la gestión.



Si necesitás ponerte en contacto 

con nosotros, escribinos a 

socios@fundacionacnur.org
O llamá al 0800-345-2444
de lunes a viernes de 9 a 21hs.


